Dzieci Sieci 2.0

Kompetencje komunikacyjne
mtodych



Autorzy:

Piotr Siuda

Grzegorz D. Stunza

Anna Justyna Dabrowska
Marta Klimowicz
Emanuel Kulczycki
Renata Piotrowska

Ewa Rozkosz

Marcin Sienko

Krzysztof Stachura

Cztonkowie zespotu badawczego: Piotr Siuda (koordynator projektu), Grzegorz D. Stunza (asystent
koordynatora), Anna Justyna Dabrowska, Marta Klimowicz, Emanuel Kulczycki, Damian Muszynski,
Renata Piotrowska, Ewa Rozkosz, Marcin Sienko, Krzysztof Stachura

Recenzja raportu: dr hab. Piotr Drzewiecki

Redakcja jezykowa: Maria Klaman

Opracowanie graficzne, sktad i tamanie: Oficyna Wydawnicza Edytor.org Lidia Ciecierska
Dofinansowano ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Ministerstwo

Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego.

ISBN: 978-83-938408-7-8

Tres¢ raportu dostepna na licencji Uznanie autorstwa 3.0 Polska (CC BY 3.0 PL)
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/

Gdansk 2013

Wydawcy:

Instytut Kultury Miejskiej nstvtut o

ul. Dtugi Targ 39/40 (ultu ry 2

80-830 Gdansk GDANSK

v km. gl niejskie) S m—
miasto wolnoscl

N  FUNDACJA

. G
e OSRODEK BADAN

mmm s 1 ANALIZ SPORLECZNYCH
I N



Spis tresci

Wprowadzenie 5

Badanie kwestionariuszowe kompetencji komunikacyjnych oséb w wieku 9
od 13 do 16 lat

Netnografia, czyli gimnazjalisci i gimnazjalistki w spotecznosciach internetowych 59

Ilosciowa analiza programéw nauczania 85
Jakosciowa analiza programéw nauczania 101
Zakonczenie 129
Bibliografia 133
Model kompetencji zwigzanych z korzystaniem z internetu przez dzieci 135

w wieku od 13 do 16 lat

Aneks 1. Ilosciowa analiza program6w nauczania - model kompetencji 149
jako narzedzie analizy

Aneks 2. lloéciowa analiza programoéw nauczania - wykaz programow 159
poddanych analizie

Aneks 3. Iloéciowa analiza programéw nauczania - tabele z warto$ciami 165
zmiennych
Aneks 4. Jakosciowa analiza programéw nauczania - wykaz programow 227

poddanych analizie

Spis
tresci







Wprowadzenie

Monografia, ktéra oddajemy w Panstwa rece, jest efektem drugiego
juz projektu badawczego realizowanego pod szyldem Dzieci sieci. Raport to
wynik o$miomiesiecznej pracy dziesiecioosobowego zespotu badaczek i ba-
daczy, ktérzy zajeli sie tematem kompetencji komunikacyjnych zwigzanych
z korzystaniem z internetu uczniéw na trzecim etapie edukacyjnym. Celem
projektu byta diagnoza owych umiejetnosci oraz okreslenie stanu dziatan od-
noszacych sie do omawianych kompetencji w zakresie edukacji prowadzone;j
w ramach formalnego systemu ksztatcenia. Zadanie Dzieci Sieci - kompeten-
cje komunikacyjne mtodych realizowat Osrodek Badan i Analiz Spotecznych
wspolnie z Instytutem Kultury Miejskiej w Gdansku, a finansowato Minister-
stwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Omawiany projekt otrzymat do-
finansowanie w programie Obserwatorium kultury, a dziatania badawcze
trwaty od marca do grudnia 2013 roku. Koordynatorem projektu jest Piotr
Siuda, jego asystentem Grzegorz D. Stunza. W sktad zespotu badawczego we-
szli réwniez: Anna Justyna Dabrowska, Marta Klimowicz, Emanuel Kulczyc-
ki, Damian Muszynski, Renata Piotrowska, Ewa Rozkosz, Marcin Sienko oraz
Krzysztof Stachura.

Eksploracja podjetej tematyki jest konsekwencja naszej wczesniejszej
pracy badawczej, podczas ktérej zajmowalismy sie kompetencjami medial-
nymi i informacyjnymi uczniow klas 4-6 szkoty podstawowej (Siuda, Stunza,
2012). O ile wczesniejsze badanie miato charakter, w duzej mierze, rozpo-
znawczy - wywiady skategoryzowane, ktére byty punktem wyjscia catego
projektu badawczego, nie byty przeprowadzane na reprezentatywnej probie
- o tyle drugi projekt oparliSmy na ,,mocnej”, ilosciowej podstawie i bada-
niach ankietowych prowadzonych na prébie blisko 750 uczniéw gimnazjow
z wojewo6dztwa pomorskiego. Wnioski z dociekan - z uzyciem kwestionariu-
sza, ankiety - staty sie podstawa kolejnych dziatai. Zbadalismy programy na-
uczania, ktore zostaty wybrane wedtug wskazan szkoét, gdzie prowadzilismy
badanie ankietowe. Podjelismy sie takze przeprowadzenia netnografii serwi-
séw spotecznosciowych uzywanych przez gimnazjalistow. Strony dobrano,
kierujac sie wskazaniami nastolatkow (podawali oni najczesciej odwiedzane
przez siebie serwisy).

Jak zobaczycie Panstwo w trakcie lektury, raport nie opowiada sie po
zadnej ze stron stygnacego, ale wcigz goracego sporu na linii metody iloSciowe
kontra metody jakosciowe. Uznalismy, ze zaréwno jedne jak i drugie dajg nam
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szanse na zdobycie interesujgcych (bo odmiennych) danych. Staralismy sie tez
dostosowac metody do obszaru badawczego. Z jednakowa ekscytacjg pod-
chodziliSmy do naszej ilosciowej, jak i jakosciowe] pracy, majac Swiadomosc,
ze wnioski z obu podej$¢ sa w naszym projekcie komplementarne. Catos¢ dzia-
tan projektowych konstruowalismy pod katem uzupetniania sie poszczegél-
nych czesci.

Podstawa naszej pracy byt model kompetencji, zwigzanych z korzysta-
niem z internetu przez dzieci w wieku od 13 do 16 lat (patrz jeden z fragmen-
tow raportu), nawiagzujacy do analogicznego modelu skonstruowanego na
potrzeby pierwszego badania Dzieci Sieci (Siuda, Stunza, 2012). Model nie miat
od poczatku charakteru wartosciujacego, ale stanowit rodzaj katalogu kompe-
tencji (odnoszacych sie do korzystania z internetu) i pozwalat nam okresli¢ ich
poziom wsrdéd ucznidw. Obszary zachowan komunikacyjnych, jakie wyréznili-
$my w modelu, czyli zachowania informacyjne, zachowania produkcyjne i zy-
cie w internecie, podyktowaty badanie ilosciowe na reprezentatywnej prébie
uczniéw pomorskich gimnazjow, a takze ilosciowa analize tresci programoéw
nauczania oraz netnografie.

Badanie netnograficzne polegato na analizowaniu zawartosci serwiséw
internetowych, profili uzytkownikéw i uzytkowniczek oraz ich zachowan ko-
munikacyjnych. Uznalismy, ze dane ilosciowe na temat wykorzystywania okre-
Slonych serwiséw przez nastolatki sa $wietnym materiatem wskazujagcym nam
rejony internetu, ktére powinny zosta¢ poddane analizie jakosciowej.

Nieco inaczej byto w przypadku badan dotyczacych programéw na-
uczania. Dociekania te sktadaty sie z dwoch wyraznie wydzielonych czesci.
Pierwsza bazuje na danych zgromadzonych przy okazji badania kwestio-
nariuszowego, ma charakter iloSciowy, metodologicznie inspirowany jest
analiza tredci i przedstawia wnioski dotyczace wszystkich - kilkudziesie-
ciu - przebadanych programéw (cze$¢ z nich to programy wykorzystywane
w szkotach, gdzie przeprowadzono ankiety). Druga cze$¢ to analiza jako$cio-
wa, siegajaca wstepnie do tych samych programéw, ale analizujaca jedynie
ich porcje, wybrang w oparciu o wnioski z analizy iloSciowej. Druga cze$¢ jest
dopetnieniem i pogtebieniem ilosciowej analizy zawartosci programéw na-
uczania, o czym $wiadcza nieco dalej idace interpretacje, a takze zwro6cenie
baczniejszej uwagi - przy badaniu wybranych programoéw - na okreslone tre-
$ci (nie jest to oczywiscie zarzut w stosunku do badan ilosciowych, a jedynie
zwrocenie uwagi na rézny charakter i cel obu zastosowanych podej$¢ badaw-
czych). Zaowocowato to m.in. zarysowaniem w trakcie jako$ciowego badania
nieco szerszej, niz przy badaniu iloSciowym, listy programéw podejmujacych
kwestie edukacji medialnej i informacyjnej oraz wskazanie mozliwosci sko-
rzystania z nich przy budowaniu kompleksowej strategii edukacji medialnej
i informacyjne;j.

Tematyka kompetencji komunikacyjnych (zwiazanych z korzystaniem
z internetu) jest niezwykle aktualna, dlatego uwazamy, ze nasze badania,




chociaz prowadzone przez krotki okres czasu, pozwalaja na przyjrzenie sie,
jak w medialnej rzeczywistosci funkcjonuja gimnazjalisci. Warto zaznaczy¢,
ze moglibysSmy wymienic¢ przynajmniej kilka zastrzezen majacych zachecic
do krytycznej lektury niniejszego raportu - przyktadem niech bedzie nieco
wiekszy dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych w wojewédz-
twie pomorskim, gdzie przeprowadzono badanie, niz w innych czesciach
kraju. Mamy jednak nadzieje, ze Czytelnicy skupig sie na naszych wnioskach,
wykorzystujac je jako podstawe do prowadzenia dalszych badan lub zgtebia-
nia ledwie zarysowanych, wytaniajacych sie z naszych interpretacji obszarow,
ktérych nie udato nam sie - ze wzgledu na czasowe, ale i projektowo-granto-
we ograniczenia - zbada¢ doktadnie;j.
Zyczymy mitej lektury.
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Badanie kwestionariuszowe
kompetencji komunikacyjnych
osOb w wieku od 13 do 16 lat

Wstep

Celem niniejszego rozdziatu jest prezentacja wynikow badan kwe-
stionariuszowych zrealizowanych w projekcie Dzieci sieci 2.0 - kompetencje
komunikacyjne mtodych. Problemem badawczym podejmowanym w przed-
stawionych analizach jest rozpoznanie sposobu korzystania z narzedzi inter-
netowych oraz aktywnosci w sieci dzieci w wieku od 13 do 16 lat. Rozpoznanie
to bedzie oparte na wypracowanym w projekcie modelu kompetencji zwiagza-
nych z korzystaniem z internetu (Siuda, Stunza, 2012). Opisywane badanie
przeprowadzilismy z wykorzystaniem techniki ankiety audytoryjnej na prze-
tomie maja i czerwca 2013 roku na probie 742 uczniow szkét gimnazjalnych.

Metoda badawcza

Badania zostaty zrealizowane na terenie wojewddztwa pomorskiego.
Zaprojektowano je, uwzgledniajac aktualne dane statystyczne wskazujace
na charakterystyki populacji oséb w wieku 13-16 lat ze wzgledu na klase
szkolna i wielko$¢ miejsca zamieszkania. Gwoli metodologicznej precyzji na-
lezy podkreslic, ze odsetek gospodarstw domowych z dostepem do interne-
tu jest najwiekszy wtasnie w wojewddztwie pomorskim. Te tendencje widaé
w analizach Dominika Batorskiego (Batorski, 2013) przygotowywanych w ra-
mach opublikowanej w 2013 roku Diagnozy Spotecznej. Nakazuje to wiec lek-
ture raportu z uwzglednieniem faktu pewnej ilo$ciowej przewagi nad innymi
regionami w Polsce, jesli chodzi o wykorzystanie nowej technologii, jaka jest
internet.

Nie ma jednak pewnosci, w jakim zakresie wspomniana przewaga wo-
jewddztwa pomorskiego przektada sie na pierwszenstwo pod wzgledem
kompetencji. Ten watek powinien zosta¢ zbadany w kolejnych studiach
badawczych, zaprojektowanych z mysla o oddaniu réznic pomiedzy woje-
wodztwami. Uwarunkowania logistyczne badan wymagaty zaprojektowania,
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adekwatnego metodologicznie, studium jednego wojewo6dztwa. Mozna
jednak zatozy¢, ze wnioski uzyskane w Pomorskiem nie odbiegaja znacznie od
tych, jakie uzyskano by, prowadzac analogiczne studium w innych regionach
w Polsce. W tym sensie uwazamy, ze pomorskie badania sg dobrym punktem
wyjécia do przeprowadzenia kolejnych projektéw, ufundowanych na analo-
gicznych zatozeniach metodologicznych i stanowigcych gtos w debacie nad
uwarunkowaniami kompetencji technologicznych mtodych Polakow.

Badania miaty charakter ilosciowy. Narzedziem, ktére w nim wykorzy-
stano byt kwestionariusz zrealizowany technika ankiety audytoryjnej (ucznio-
wie zostali proszeni o samodzielne wypetnienie kwestionariusza w trakcie
lekcji szkolnej). Przygotowalismy czterostronicowa ankiete, dostosowujac
pytania do mozliwosci poznawczych respondentéw - mtodziezy. W tym celu
tre$¢ kwestionariusza skonsultowaliémy z psychologiem, a uzyskane uwagi
uwzglednilismy w jego finalnej wersji.

Badanie wykonali profesjonalnie przygotowani ankieterzy, a nad prze-
biegiem prac czuwat koordynator merytoryczny zadania. Ankiety przepro-
wadziliSmy w terenie miedzy 13 maja a 7 czerwca 2013 roku w 36 szkotach
gimnazjalnych na tacznej grupie blisko 800 osob, z czego do finalnej wersji
analizy zakwalifikowane zostaty 742 ankiety. Te, ktérych nie uwzgledniono,
nie spetniaty niezbednych kryteriéw kompletnosci badz nie zostaty wypetnio-
ne w sposob rzetelny. W jednej klasie ankiety wypetniato $rednio 22 uczniéw,
w czasie od 20 do 25 minut. Placowki, w ktérych odbyto sie badanie, zloka-
lizowane s na terenie 27 gmin wchodzacych w sktad 19 powiatéw z terenu
catego wojewddztwa.

W badaniu zastosowalismy losowo-kwotowy dobdér gimnazjéw
(z uwzglednieniem proporcji wyznaczonej zmienng miejsca zamieszkania) na
podstawie bazy danych wszystkich szkot tego typu z wojewddztwa pomor-
skiego (takich placdéwek jest 438 - stan na dzien 30 wrzesnia 2012 roku). Ze-
stawienie to przygotowane zostato przez System Informacji Oswiatowej (SIO)
i jest dostepne online (http://www.cie.men.gov.pl/images/stories/sio_wy-
kazy/00004.xls). Nastepnie przyjelismy, ze w badaniu powinna wzigé udziat
analogiczna liczba ucznidéw z poszczegdlnych rocznikéw. Ostatecznie ankiety
audytoryjne zrealizowano w 13 klasach pierwszych, 11 klasach drugich oraz
12 klasach trzecich.

W dalszej analizie istotng role petni zestaw zmiennych niezaleznych,
tj. czynnikow, ktérych wptyw na zmienne z obrebu poszczegélnych stan-
dardéw badano. Przyjelismy, ze jako zmienne niezalezne zdefiniowane zo-
stang (1) klasa szkolna, (2) pte¢ osoby badanej, (3) klasa i wielko$¢ miejsca
zamieszkania, (4) wyksztatcenie rodzicéw, (5) ocena umiejetnosci korzysta-
nia z internetu, (6) staz korzystania z internetu, (7) czestotliwos¢ korzystania
zinternetu, (8) srednia ilo$¢ czasu poswiecana na korzystanie z internetu, (9)
liczba uzywanych narzedzii sprzetéw (np. komputer, smartfon, konsola) oraz
(10) liczba uzywanych narzedzi i sprzetéw (np. komputer, smartfon, konsola)
posiadanych do wtasnej dyspozycji/na wtasnos¢.




Zestawienie ogolnych informacji o badanych

PrzeprowadziliSmy badania na prébie 742 oséb, uczniéw gimnazjéw
zlokalizowanych w 27 réznych gminach (zob. Tabela 1). Wér6d responden-
tow znalazto sie 285 ucznidw klas pierwszych (38,4 proc. catej proby), 212
uczniéw klas drugich (28,6 proc.) i 245 ucznidéw klas trzecich (33 proc.); 399
uczennic (54,1 proc.) i 339 ucznidéw (45,9 proc.). Jako miejsce zamieszkania
42,9 proc. badanych wskazato wies, 26,6 proc. miasto do 50 tys. mieszkan-
cdw, a 30,5proc. wieksze miasto. Kluczowa zmienng socjodemograficzna
byto takze wyksztatcenie rodzicow badanych gimnazjalistow. By je zobra-
zowac, zastosowalismy usredniony, sumaryczny wskaznik na podstawie
deklaracji o wyksztatceniu matki i ojca. 32,6 proc. respondentéw wskazato,
ze wyksztatcenie ich rodzicow jest podstawowe lub zawodowe, 28,8 proc.
$rednie, a 38,6 proc. wyzsze.

Tabela 1. Dane demograficzne populacji - klasa szkolna, miejsce zamieszka-
nia, wyksztatcenie rodzicow

KLASA CZESTOSC PROCENT WAZNYCH

Wazne | 285 38,4
Il 212 28,6
1 245 33,0
Ogotem 742 100,0
Wazne wie$ 313 42,9
m!asto d,o 5/0tys. 194 26,6
mieszkancow
m!asto p,OV\’IyZGJ 50 tys. 223 305
mieszkancow
Ogotem 730 100,0
Braki danych brak danych 12
Ogotem 742
Wazne podstawowe / zawodowe 214 32,6
Srednie 189 28,8
wyzsze 253 38,6
Ogotem 656 100,0
Braki danych brak danych 80
Ogotem 742

Zrédto: opracowanie wtasne

Instytut Kultury Miejskiej

Badanie
kwestionariuszowe
kompetencji
komunikacyjnych
os6b w wieku

od 13do 16 lat

- 11 —




DZIECI SIECI. KOMPETENCJE KOMUNIKACYJNE MEODYCH

— 12

43,1 proc. badanych deklarowato, ze korzysta z internetu od ponad 6 lat,
35,7 proc. wskazato okres od 4 do 6 lat, a 21,2 proc. korzysta z internetu kré-
cej niz 4 lata. Zdecydowana wiekszos¢ rozmédwcdw podkreslita, ze korzysta
z internetu codziennie (80,1 proc.), przy czym wiekszo$¢ spedza w internecie
mniej niz 3 godziny dziennie (67,5proc.). Tym samym jest to wynik, ktéry
przeczy stereotypowym wyobrazeniom o stale podtaczonym do sieci mto-
dym cyfrowym pokoleniu (zob. Tabela 2).

Tabela 2. Staz i regularnos$¢ korzystania z internetu

OD JAK DAWNA KORZYSTASZ Z INTERNETU? CZESTOSC PROCENT WAZNYCH

Wazne krécej niz 4 lata 130 21,2
powyzej 4 do 6 lat 219 35,7
powyzej 6 lat 264 43,1
Ogotem 613 100,0
Braki danych trudno powiedzie¢ 124
brak danych 5
Ogotem 129
Wazne nie codziennie 147 19,9
codziennie 593 80,1
Ogotem 740 100,0
Braki danych brak danych 2
Ogotem 742

Zrédto: opracowanie wtasne

Najpopularniejszym narzedziem pozwalajagcym uzyskac dostep do in-
ternetu okazat sie telefon komérkowy. Korzysta z niego 62,7 proc. naszych
rozmowcow. Kolejne miejsce w rankingu zajmuja komputer stacjonarny
(56,1proc.) lub przenosny (51,5proc.). Niektorzy uczniowie wykorzystuja
systematycznie sprzet nalezacy do innych oséb. 22,1 proc. respondentéw
korzysta z komputerow cztonkéw rodziny, 9,7 proc. z komputeréw kogo$
spoza rodziny, a 7,9 proc. z cudzego telefonu komérkowego. Gimnazjalisci
korzystaja z internetu takze za posrednictwem konsoli (11,7 proc.), tabletu
(9,9 proc.), a nawet telewizora (1,1 proc.). Wiekszo$¢ badanych systematycz-
nie uzywa wiecej niz jednego urzadzenia, ktore oferuje dostep do internetu.
Tylko 26,3 proc. uczniéw zadeklarowato, ze korzysta z jednego narzedzia,
podczas gdy 35,8 proc. wykorzystuje dwa, a 37,9 proc. trzy lub wiecej urza-
dzen. Przy tym tylko 6proc. respondentéw deklarowato, ze nie posiada
zadnego urzadzenia, oferujgcego dostep do internetu, na wtasny, wytaczny




uzytek. 60,4 proc. spos$rod rozmawiajacych z nami gimnazjalistéw deklaro-
wato, ze posiada przynajmniej dwa takie urzadzenia (zob. Tabela 3).

Tabela 3. Narzedzia i sprzety elektroniczne wykorzystywane przez respon-

dentow

OKRESL, JAKICH NARZEDZI/SPRZETOW UZY-
WASZ, BY KORZYSTAC Z INTERNETU? (N = 734)

Wtasnego telefonu komérkowego
Wtasnego komputera stacjonarnego
Wtasnego komputera przenos$nego

Komputera innej osoby z rodziny (np. ro-
dzicow, rodzenstwa)

Konsoli
Tabletu

Komputera innej osoby spoza rodziny
(np. w domu kolegi / kolezanki)

Telefonu komérkowego innej osoby

Telewizora

Ogotem

CZESTOSC

460
412
378

162

86
73

71

58
8

742

PROCENT WAZNYCH

62,7
56,1
51,5

22,1

11,7
9,9

9,7

7,9
1,1

LICZBA UZYWANYCH NARZEDZI/SPRZETOW > 5
(7 WARIANTOW ODPOWIEDZI W KAFETERII) CZESTOSC R M

Wazne 1
2
3 lub wiecej
Ogotem
Braki danych brak danych
Ogotem

LICZBA NARZEDZI/SPRZETOW POSIADANYCH
DO WEASNEJ DYSPOZYCJI/NA WEASNOSC
(SKALA 0-3, GDZIE ,,0” OZNACZA BRAK SPRZE-
TU, A ,,3” POSIADANIE TRZECH SPRZETOW)

Wazne brak
1
2 lub wiecej
Ogotem
Braki danych brak danych
Ogotem

Zrodto: opracowanie wtasne

193
263
278
734

8
742

CZESTOSC

44
249
446
739

742

26,3
35,8
37,9

100,0

PROCENT WAZNYCH

6,0
33,7
60,4

100,0
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Korzystajac z internetu, uczniowie najchetniej odwiedzaja serwisy spo-
tecznosdciowe, czaty i blogi (zob. Tabela 4). Do tej kategorii mozna zaklasy-
fikowa¢ odpowiedzi 87,5proc. respondentéw. Najczesciej wymienianymi
przestrzeniami w internecie byty Facebook oraz serwis ask.fm, pozwalajacy
zadawad znajomym rézne pytania (swego rodzaju elektroniczny odpowiednik
popularnych w latach 90. XX wieku zeszytow ztotych mysli). Duza popularno-
$cig cieszy sie takze serwis YouTube, wskazany przez 49,2 proc. responden-
tow oraz serwisy rozrywkowe z grafikami, takie jak na przyktad kwejk.pl.
Systematyczne odwiedzanie tego rodzaju stron zadeklarowato 22,4 proc.
badanych. Prég 10 proc. przekraczaja takze Google, strony z tresciami multi-
medialnymi (filmy, muzyka i seriale) oraz te, poswiecone tematyce gier kom-
puterowych, takze online.

Z uwagi na fakt, ze nadrzednym celem badan byto oszacowanie kompe-
tencji internetowych dzieci w wieku 13-16 lat, za zasadne uznali$my zapyta-
nie ich o to, jak sami oceniajg wtasne umiejetnosci zwigzane z korzystaniem
z dostepu do sieci (zob. Tabela 5). Dominuje przekonanie, ze kompetencje sa
raczej wysokie. Taka deklaracje sktada 40,8 proc. badanych. 30,4 proc. uwaza
jednak, ze sg bardzo wysokie, a 28,8 proc., ze najwyzej przecietne. Ta auto-
ocena jest bardzo pozytywna. W dalszej czesci tekstu przedstawiamy bardziej
szczegbtowe dane, ktoére pozwalajg wycigga¢ wnioski na temat zasadnosci
oceny wtasnych kompetencji przez gimnazjalistow.




Tabela 4. Rodzaj/typ ulubionej, najczesciej odwiedzanej strony internetowej
(mozna byto podac 3 warianty odpowiedzi; strony zostaty zaklasyfiko-
wane do kilkunastu wymienionych nizej kategorii) (N = 710)

RODZAJ/TYP ULUBIONEJ, NAJCZESCIEJ ODWIE- v .
DZANEJ STRONY INTERNETOWE.J (AR DA L

blog / czat / serwis spotecznosciowy
youtube.com

serwis z tresciami typu kwejk.pl
google.pl

filmy / seriale / muzyka

gry komputerowe / online

duzy portal informacyjny typu onet.pl, wp.pl
sport / motoryzacja

materiaty dydaktyczne / szkolne

serwisy aukcyjne

hobby, zainteresowania

wikipedia.pl

pornografia

plotki, moda, sztuka

strony do odbierania poczty

strony dla mito$nikéw kultury japonskiej
technologie / komputery

Zrodto: opracowanie wtasne

621
349
159
103
%
76
65
44
33
33
20
20
16
13
11

87,5
49,2
22,4
14,5
13,2
10,7
9,2
6,2
4,6
4,6
2,8
2,8
2,3
18
1,5
1,0
1,0

Tabela 5. ,Jak oceniasz swoje umiejetnosci korzystania z internetu?”

JAK OCENIASZ SWOJE UMIEJETNOSCI v .
KORZYSTANIA Z INTERNETU? (AR EROCENRWACKICH

Wazne s3 najwyzej przecietne
sg raczej wysokie
sg bardzo wysokie

Ogotem
Braki danych trudno powiedzieé
brak danych
Ogotem
Ogotem

Zrodto: Opracowanie wtasne

197
279
208
684
33
25
58
742

28,8
40,8
30,4

100,0
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Wyniki - standardy kompetencji

Prezentacja gtéwnych wynikéw badania skoncentrowana jest wo-
kot standardéw i wskaznikéw (zaczerpnietych z modelu kompetencji), ktd-
re byty podstawa konstrukcji narzedzia badawczego. Wszystkie dane beda
przedstawiane kolejno w odniesieniu do poszczegdlnych standardow.

Zachowania informacyjne. Standard 1.
Sprawne i skuteczne docieranie do informacji
oraz jej gromadzenie

Pierwszym zadaniem zwigzanym z badaniem aktywnosci w internecie
byto udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytanie: ,,Po wpisaniu w okno
wyszukiwarki (np. Google) zapytania o nastepujacej tresci -Justin Timberla-
ke ,Najnowszy album” w wynikach wyszukiwania mozemy sie spodziewac:
(mozesz zaznaczy¢ dowolna liczbe odpowiedzi)” (zob. Tabela 6). We wskaza-
nym zapytaniu znak minus (-) stuzy do pominiecia z rezultatéw wyszukiwania
wszystkich wynikéw zawierajacych wyraz ,Justin”, natomiast znaki cudzy-
stowdw (,,”) uzyte do zamkniecia wyrazenia ,,Najnowszy album” naktadaja
na wy$wietlone wyniki dodatkowy warunek: beda prezentowane tylko te wy-
niki, w ktorych wystepuje doktadnie to wyrazenie, czyli ,,Najnowszy album”.

Zadanie to odnosi sie do Standardu 1 z modelu kompetencji: ,,Sprawne
i skuteczne docieranie do informacji”. Celem zadania byto okreslenie, czy ba-
dani potrafig - w oparciu o wypracowane w procesie edukacji umiejetnosci -
formutowac pytania na bazie potrzeb informacyjnych oraz czy w tym celu sa
w stanie zrozumiec¢ proces dobierania stéw kluczowych, formutowaé pytania
dla wyszukiwarek internetowych i stosowac opcje wyszukiwania zaawanso-
wanego (operatory Boole’a, filtry).

Badani mogli zaznaczy¢ dowolng liczbe odpowiedzi, jednakze sposrod
wszystkich mozliwosci poprawna byta tylko jedna, definiujgca wynik wyszu-
kiwania jako ,informacje o najnowszych albumach wszystkich Timberlake’éw
z wyjatkiem Justina Timberlake’a”. Tej odpowiedzi udzielito 67 badanych
(9,2 proc. catej proby). Czesciowo poprawng odpowiedz, wskazujaca, ze uzy-
skamy wyniki, w ktérych nie pojawia sie stowo ,,Justin”, udzielito 60 badanych
(8,2 proc.). Odpowiedz jest jedynie czeSciowo poprawna, gdyz wskazuje jeden
zelementow zapytania, tj. usuniecie zwynikéw stron WWW z wyrazem ,,Justin”;
nie uwzglednia jednak kolejnych warunkéw naktadanych przez zapytanie.

Najczesciej wskazywana odpowiedzig (72 proc. procent waznych odpo-
wiedzi) byta ta, ktéra sugerowata uzyskanie wynikéw prezentujacych informa-
cje o najnowszym albumie Justina Timberlake’a. Oznacza to, ze respondenci




nie rozpoznali i nie znali znaczenia operatora ,,-” zastosowanego na poczatku
wyrazania. Czesto wybierano takze odpowiedz, ktéra wskazywata, ze osoba
wpisujaca przedstawione zapytanie w wyszukiwarke internetowg otrzyma
zestaw stron, gdzie pojawiaja sie stowa ,Justin”, ,Timberlake” oraz ,,album”.
Takiej odpowiedzi udzielito 57,3 proc. badanych. Ponownie nie zostata tu za-
uwazona rola operatora ,-”. Dodatkowo respondenci nie rozpoznali funkcji
operatora, jakim jest cudzystéw. 40,2 proc. wskazato, ze zapytanie pozwoli na
uzyskanie informacji o wszystkich albumach Timberlake’a, a 18 proc., ze po-
zwoli na wyswietlenie stron, na ktorych pojawia sie stowo ,,album”.

Tabela 6. ,,Po wpisaniu w okno wyszukiwarki (np. Google) zapytania o naste-
pujacej tresci - Justin Timberlake ,Najnowszy album” w wynikach wy-
szukiwania mozemy sie spodziewac:” (N = 728)

...MOZEMY SIE SPODZIEWAC CZESTOSC PROCENT WAZNYCH

informacji o najnowszym albumie Justina 524 72,0
Timberlake’a

stron, na ktérych pojawiaja sie stowa 417 57,3
yJustin”,  Timberlake” oraz ,,album”

informacji o wszystkich wpisach Timber- 293 40,2
lake’a

stron, na ktérych pojawia sie stowo 131 18,0
»album”

informacji o najnowszych albumach 67 9,2

wszystkich Timberlake’éw, z wyjatkiem Ju-
stina Timberlake’a (poprawna odpowiedz)

stron, na ktérych nie pojawia sie stowo 60 8,2
»Justin”
trudno powiedziec 67 9,2

Zrodto: Opracowanie wtasne

Chtopcy odpowiadali na to pytanie zdecydowanie lepiej niz dziewczeta
(zob.Tabela7).Poprawniezadaniewykonato 14,1 proc.badanych, przyjedynie
5,1proc. dziewczat. Na odsetek poprawnych odpowiedzi wptyw ma takze
wyksztatcenie rodzicow. Im byto wyzsze, tym wieksze prawdopodobienstwo
udzielenia przez gimnazjaliste poprawnej odpowiedzi. Przewaga badanych,
ktérych rodzice majg wyksztatcenie podstawowe badz zawodowe nad tymi,
ktoérych rodzice maja wyksztatcenie Srednie badz wyzsze jest ponad dwukrot-
na. Wyniki to odpowiednio 4,7 proc. i 11,3 proc.
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Tabela 7. Zmienne niezalezne a rodzaj odpowiedzi w pytaniu o albumy
Justina Timberlake’a

PLEC ARODZAJ ODPOWIEDZI W PYTANIU RODZAJ ODPOWIEDZI OGOLEM

O ALBUMY JUSTINA TIMBERLAKE’A

Ptec dziewczeta N 370 20 390
94,9% 5,1% 100,0%

chtopcy N 286 47 333

85,9% 14,1% 100,0%

Ogotem N 656 67 723

90,7% 9,3% 100,0%

x?=16,198, df =1, p<0,01, ® =0,154

USREDNIONE WYKSZTALCENIE RODZICOW | RopzAJ ODPOWIEDZI
A RODZAJ ODPOWIEDZI W PYTANIU OGOLEM

O ALBUMY JUSTINA TIMBERLAKE’A NIEPOPRAWNE | POPRAWNE

Usrednione podsta-
wyksztatce- wowe / N 201 10 211
nie rodzicow zawodowe

95,3% 4,7% 100,0%

Srednie N 165 21 186
88,7% 11,3% 100,0%

wyzsze N 219 27 246
89,0% 11,0% 100,0%

Ogotem N 585 58 643
91,0% 9,0% 100,0%

x?=7,026,df=2,p=0,03,V,=0,105

Zrodto: Opracowanie wtasne

Drugie zadanie postawione przed badanymi brzmiato: ,Wyobraz sobie,
ze poszukujesz informacji zwigzanych z kilkoma istotnymi dla Ciebie zagad-
nieniami - ich liste znajdziesz ponizej. Sprobuj okresli¢, od jakiego serwisu
internetowego zaczatby$ poszukiwanie informacji (kazdy z serwiséw mozesz
wybrac dowolna liczbe razy)”. Analizujac wyniki odpowiedzi w tym zadaniu
badacze mogg ocenic, czy respondenci zdaja sobie sprawe z tego, ze jest
wiele zrédet informacji, a takze czy potrafig je odnalez¢, wybra¢ odpowiedni
serwis i oceni¢ jego zastosowanie w okres$lonej sytuacji (s to wskazniki 1.3
i 1.4 ze Standardu 1 modelu kompetencji). W przytoczonym wyzej pytaniu na-
lezato pozyskac informacje na temat nastepujacych zagadnien:




1. Rozwiazanie zadania z matematyki.
. Znalezienie daty urodzenia kolegi z klasy.

. Znalezienie informacji o najnowszym filmie.

2

3

4. Dokonanie charakterystyki bohatera lektury szkolne;j.

5. Znalezienie zdjecia przedstawiajacego kota rasy Maine Coon.
6

. Znalezienie najnowszej piosenki Dody.

Do tych zadan dotgczono liste 0$miu serwiséw oraz pozostawiono miej-
sce na wpisanie innych nieuwzglednionych stron i portali. Zaproponowane
przez badaczy serwisy to: Google, Bing, Wolfram Alpha, Filmweb, Sciaga.
pl, Facebook, nk.pl (dawniej: Nasza Klasa) i Wikipedia. W badaniu przyjeto,
ze poprawne odpowiedzi do poszczegdlnych zagadnien sa nastepujace:

1. Rozwigzanie zadania z matematyki - Sciaga.pl oraz portale umozli-
wiajace $ciggniecie materiatéw (np. zadane.pl, zapytaj.pl).

2. Znalezienie daty urodzenia kolegi z klasy - Facebook.

3. Znalezienie informacji o najnowszym filmie - Filmweb, portal po$wie-
cony tematyce filmowej (np. kinomaniak.tv, zalukaj.tv).

4. Dokonanie charakterystyki bohatera lektury szkolnej - Sciaga.pl, Go-
ogle, Wikipedia, Bing, portal umozliwiajacy $ciagniecie materiatéw (np. za-
dane.pl, zapytaj.pl).

5. Znalezienie zdjecia przedstawiajgcego kota rasy Maine Coon - Google,
Wikipedia, Bing.

6. Znalezienie najnowszej piosenki Dody - Google, YouTube, Bing, stro-
na, na ktérej mozna postuchac/sciagnac muzyke (np. ulub.pl, muzodajnia.pl,
tekstowo.pl, wrzuta.pl).

Wszystkie serwisy zostaty dobrane bezbtednie przez 41,3 proc. bada-
nych, a 37,2 proc. przyporzadkowato poprawnie serwisy do 5 z 6 postawio-
nych zadan. Poprawnie dopasowato serwisy do 4 zadan 16 proc. osob, do 3
i 2 zadan po 2,3 proc., do 1 0,4 proc. Dwie osoby, pomimo dobierania réznych
serwiséw, nie wskazato zadnego adekwatnie. Ogélnie mozna wiec przyjac,
ze respondenci nie mieli wielu trudnosci z rozréznianiem zrodet informacji
i dopasowywaniem ich do kontekstu zagadnienia. Liczne braki danych w po-
nizszej tabeli wynikaja z faktu uwzgledniania w indeksie jedynie petnych ze-
stawow odpowiedzi (zob. Tabela 8).
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Tabela 8. Indeks adekwatnego dopasowania serwiséw w celu wyszukiwania

konkretnych informacji ($rednia = 5,1 na skali 0-6)

INDEKS ADEKWATNEGO DOPASOWANIA

brak adekwatnie dobra-

LEE nych serwisow
1 2
2 11
3 11
4 75
5 175
wszystkie serwisy dobrane
adekwatnie 194
Ogotem 470
Braki danych brak danych 272
Ogotem 742

Zrodto: Opracowanie wtasne

:

0,4
2,3
2,3

16,0

37,2

413

100,0

Najwiecej poprawnych potaczen zaobserwowalismy przy charakterysty-
ce bohatera lektury szkolnej (96,3 proc.), a w dalszej kolejnosci odpowiednio:
znalezieniu zdjecia kota rasy Maine Coon (93,8 proc.), odnalezieniu najnow-
szej piosenki Dody (92,8 proc.), wyszukaniu daty urodzenia kolegi z klasy
(82,7 proc.), odnalezieniu informacji o najnowszym filmie (75,1 proc.) i rozwia-
zaniu zadania z matematyki (72,3 proc.). Z doborem zrédet lepiej radzity sobie
dziewczeta (47,6 proc. z nich uzyskato wartosci punktowe powyzej wartosci
$redniej dla zbudowanego indeksu) niz chtopcy (33,8 proc.; zob. Tabela 9).

Tabela 9. Indeks adekwatnego dopasowania zrodet a ptec

WARTOSC INDEKSU

INDEKS ADEKWATNEGO DOPASOWANIA

Rl PONIZEJ POWYZEJ
WARTOSCI WARTOSCI

SREDNIEJ SREDNIEJ
Ptec dziewczeta N 131 119
52,4% 47,6%
chtopcy N 145 74
66,2% 33,8%
Ogoétem N 276 193
58,8% 41,2%

X2 =9,193,df =1, p < 0,01, ® =-0,140

Zrodto: Opracowanie wtasne

OGOLEM

250
100,0%
219
100,0%
469
100,0%




Zachowania informacyjne. Standard 2.
Krytyczna ocena informacji

Az pie¢ zadan postawionych przed badanymi dotyczyto Standardu 2
(krytyczna ocena informacji) z modelu kompetencji. Pierwsze z nich, odno-
szace sie przede wszystkim do wskaznika 2.2. z modelu kompetencji (,0d-
najduje, wybiera i ocenia informacje [pod katem aktualnosci, doktadnosci,
waznosci, wiarygodnosci zrédta, wszechstronnosci]”), miato nastepujaca
tresé: ,Wyobraz sobie, ze poszukujesz odpowiedzi na pytanie: W jak wielu pol-
skich domach nie ma odbiornika TV? Do wyboru masz kilka podanych ponizej
mozliwych zrodet, z ktérych mozesz skorzystac. Uszereguj je w kolejnosci zré-
det, do ktérych bys siegnat(-eta)” (zob. Tabela 10).

W trakcie badan uznaliSmy, ze najbardziej rzetelnym, aktualnym i wia-
rygodnym zrédtem informacji stuzacym do udzielenia odpowiedzi na
wspomniane pytanie jest specjalistyczne czasopismo, ktéremu przyporzad-
kowali$my 5 punktéw. Nastepnym, pod wzgledem adekwatnosci, zrodtem
zostat ,Maty Rocznik Statystyczny” (4 pkt), Wikipedia (3 pkt), strona interne-
towa Telewizji Polskiej (2 pkt) oraz serwis Sciaga.pl (1 pkt).

Respondenci, przeciwnie niz zatozyliSmy w wytycznych projektowych,
uznali, ze najbardziej wiarygodnym zrédtem informacji jest strona interne-
towa Telewizji Polskiej (3,58 pkt), natomiast specjalistyczne czasopismo wy-
brane zostatoby z najmniejszym prawdopodobienstwem (Srednia 2,46 pkt).

Tabela 10. ,,WyobrazZ sobie, ze poszukujesz odpowiedzi na pytanie: W jak wie-
lu polskich domach nie ma odbiornika TV? Do wyboru masz kilka zrédet,
z ktorych mozesz skorzystaé. Uszereguj je w kolejnosci zrodet, do ktorych
bys siegnat(-eta)” (srednie dla skali od ,,1” - ,,najmniej prawdopodobne
zrédto wyboru” do ,,5” - ,,najbardziej prawdopodobne Zrédto wyboru”)

STRONA INTER- MALY ROCZ- SPECJALI-
NETOWA TELE- ‘SII'I'\“ PE-| NIK STATY- :E:?L\Méf‘ pL | STYCZNE
WIZJI POLSKIEJ (3 pkt) STYCZNY (1 pkt) : CZASOPI-
(2 pkt) p (4 pkt) P SMO (5 pkt)
Wazne
Braki danych 61 62 61 59 61
Srednia 3,58 3,45 2,88 2,62 2,46

Zr6dto: Opracowanie wtasne

Zadanie to lepiej wykonywali chtopcy niz dziewczeta. 60,9 proc. chtop-
cow uzyskato wyniki powyzej wartosci sredniej dla zbudowanego indeksu,
przy wskazniku 52,6 proc. dla dziewczat. W analizie wynikéw widoczny jest
tez wptyw miejsca zamieszkania na udzielane odpowiedzi. Warto$ci powyzej
Sredniej uzyskato przez 48,2 proc. mieszkancéw wsi, 60,2 proc. mieszkancéw
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miast do 50 tys. mieszkancéw oraz 64,1 proc. mieszkancow miast powyzej 50
tys. mieszkancow (zob. Tabela 11).

Tabela 11. Zmienne niezalezne a indeks poszukiwania informacji statystycz-
nych wedtug zasadnosci i adekwatnosci zrédet

ZMIENNE NIEZALEZNE "7&;'3;;0 \l/:v(/)\\g:g?c : OGOLEM
SREDNIEJ SREDNIEJ
Pte¢ dziewczeta N 176 195 371
47,4% 52,6% 100,0%
chtopcy N 118 184 302
39,1% 60,9% 100,0%
Ogotem N 294 379 673
43,7% 56,3% 100,0%

x> =4,403,df =1, p =0,04, ® =0,084

INDEKS POSZUKIWANIA INFORMACJI WARTOSC INDEKSU
STATYSTYCZNYCH WEDEUG ZASADNOSCI | PONIZEJ POWYZEJ OGOLEM
| ADEKWATNOSCI ZRODEE WARTOSCI WARTOSCI
A MIEJSCE ZAMIESZKANIA SREDNIEJ SREDNIEJ
Miejsce  \ies N 147 137 284
zamieszkania
51,8% 48,2% 100,0%
miasto do
50 tys. miesz- N 70 106 176
kancow
39,8% 60,2% 100,0%
miasto po-
wyzej 50 tys. N 74 132 206
mieszkancow
35,9% 64,1% 100,0%
Ogotem N 291 375 666
43,7% 56,3% 100,0%

x?=13,699, df =2, p<0,01, V.= 0,143

Zrodto: Opracowanie wtasne

Drugie zadanie odnoszace sie do Standardu 2 brzmiato nastepujaco:
»Z listy podanych obok czynnikéw wybierz i zaznacz te, dzieki ktorym moz-
liwe jest, Twoim zdaniem, rozpoznanie, ze informacja dostepna w internecie
jest wiarygodna”. Ponizej znajduje sie lista czynnikow wraz z przypisanymi do
czynnikéw punktami za wiarygodnos¢é.




. Tekst jest podpisany imieniem i nazwiskiem (1 pkt).

. Tekst zawiera linki do Wikipedii (2 pkt).

. Tekst zawiera zdjecia i ilustracje (0 pkt).

. Tekst zawiera odniesienia do badan naukowych (3 pkt).

. Tekst znajduje sie w wiarygodnym serwisie internetowym (2 pkt).

o b~ W N R

. Tekst zostat mi polecony przez znajomego (0 pkt).

7. Tekstznajduje sie w serwisie, w ktérym wczesniej czytatem(-am) wia-
rygodne teksty (2 pkt).

8. Tekst zawiera przypisy i/lub spis ksigzek i artykutow (3 pkt).

Ponad potowa respondentéw (57,8 proc.) wskazata odniesienie do ba-
dan naukowych jako kluczowy element wiarygodnosci zrodta informaciji.
Niemal tyle samo uczniéw (57,2 proc.) podkreslato miejsce publikacji jako
wazny czynnik krytycznej oceny zrédta. Interesujace jest to, ze relatywnie
duza grupa o0s6b - 29,7 proc. - uznata zawarcie w tekscie zdjec i ilustracji za
wyznacznik wiarygodnosci (zob. Tabela 12).

Tabela 12. Czestos$¢ wyboru odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ rozpoznania
wiarygodnego zrédta informacji

RODZAJ/TYP ULUBIONEJ, NAJCZESCIEJ ODWIEDZANEJ CZESTOSC PROCENT
STRONY INTERNETOWEJ WAZNYCH

tekst zawiera odniesienia do badan naukowych (3 pkt) 420 57,8
tekst znajduje sie w wiarygodnym serwisie internetowym 416 572
(2 pkt)

tekst znajduje sie w serwisie, w ktérym wczesniej czyta- 335 46.1
tem(-am) wiarygodne teksty (2 pkt) ’
tekst zawiera przypisy i/lub spis ksigzek i artykutow 297 409
(3 pkt)

tekst zawiera linki do Wikipedii (2 pkt) 237 32,6
tekst zawiera zdjecia i ilustracje (0 pkt) 216 29,7
tekst jest podpisany imieniem i nazwiskiem (1 pkt) 201 27,6
tekst zostat mi polecony przez znajomego (0 pkt) 82 11,3
trudno powiedzieé 81 11,1

Zrédto: Opracowanie wtasne

Skala poprawnosci odpowiedzi udzielanych przez badanych zalezy od
wielu czynnikdw (zob. Tabela 13). Jednym z nich jest wyksztatcenie 